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— Deteccién de productos obsoletos y poco rentables
— Incorporacién de innovaciones y novedades a la gama de productos

Criterios de acceso para los alumnos

Seran los establecidos en el articulo 4 del Real Decreto que regula el certificado de
profesionalidad de la familia profesional al que acompafia este anexo.

MODULO FORMATIVO 4

Denominacién: OPERACIONES DE VENTA
Cédigo: MF0239 2

Nivel de cualificacion profesional: 2
Asociado a la Unidad de Competencia:

UCO0239 2: Realizar la venta de productos y/o servicios a través de los diferentes
canales de comercializacion.

Duracion: 160 horas

UNIDAD FORMATIVA 1

Denominacién: ORGANIZACION DE PROCESOS DE VENTA
Cadigo: UF0030

Duracion: 60 horas

Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con las RP1,
RP2, RP3, RP4 y RP5 en lo referido a los procesos de venta, la programacion de
la actuacion comercial del profesional, la documentacién comercial y la operativa de
célculo aplicado a la venta.

Capacidades y criterios de evaluacién

C1: Programar la actuacion en la venta a partir de parametros comerciales definidos y
el posicionamiento de empresa/entidad.
CE1.1 Describir las estructuras y formas comerciales por el grado de asociacion
y por el tipo de venta ya sea presencial y/o no presencial.
CE1.2 Identificarlas caracteristicas de los productos y servicios y posicionamiento
de una empresa y su implicacion en el plan de ventas.
CE1.3 Identificar e interpretar la normativa que regula la comercializacién de
productos/servicios y marcas.
CE1.4 Identificar las fuentes de informacion on line y off line relativas al mercado.

cve: BOE-A-2013-9463
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